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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az ai-hirdeteskezeles.hu weboldalhoz és a kapcsolodod szolgaltatasokhoz

Ebben a tajékoztatoban kozérthetéen 6sszefoglaljuk, hogy a Brandvibe IT&Marketing Kft. milyen
személyes adatokat, milyen célbdl és mennyi ideig kezel, kinek adhatja at azokat, valamint milyen
jogok illetik meg az érintetteket. A sitik részletes szabalyait kilén Suti (cookie) tajékoztato
tartalmazza.

A tajékoztato célja és hatalya

A Brandvibe IT&Marketing Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel®) tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez és az informacids 6nrendelkezéshez fliz6d6 jogokat. Jelen tajékoztatd az
ai-hirdeteskezeles.hu weboldal hasznalatahoz, az azon keresztiil vagy mas elérhetéségen torténé
kapcsolatfelvételhez, a konzultacidohoz, az ajanlatkéréshez, a hirlevélhez, valamint az Adatkezel6
szolgaltatasaihoz kapcsolddd adatkezelésekre terjed ki.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), a 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), tovabba az adott adatkezelésre iranyad6é magyar
jogszabalyok szerint kezeli. A tajékoztatoban nem szabalyozott, egyedi adatkezelésrél az adat
felvételekor kiilon tajékoztatast adunk.

Ha valaki nem a sajat személyes adatait adja meg, koteles gondoskodni arrél, hogy az adatok
kozlésére megfelel6 jogalappal rendelkezzen, és az érintettet a sziikséges tajékoztatasban részesitse.

Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld Brandvibe IT&Marketing Kift.

Székhely 4484 |brany, Tompa Mihaly utca 1.

Cégjegyzékszam 15-09-092984

Adészam 32674060-2-15

E-mail info@ai-hirdeteskezeles.hu

Telefonszam +36 70 401 2046

Weboldal https://ai-hirdeteskezeles.hu/

Adatvédelmi Az érintetti kérelmeket a fenti postai cimen, e-mail-cimen vagy telefonszamon lehet
megkeresések benyujtani.

Adatkezelési alapelvek és adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kiléndsen az alabbi alapelveket kdveti:

jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag;
célhoz kotottség és adattakarékossag: csak az adott célhoz sziikséges adatokat kezeljuk;
pontossag: az észszerlien elvarhatd modon téreksziink az adatok naprakészen tartasara;

[
[
[ ]
e Korlatozott tarolhatésag: az adatokat csak a szikséges, illetve jogszabalyban el8irt ideig 6rizzuk;
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e integritas és bizalmas jelleg: a hozzaférést a feladat ellatdsahoz szikséges személyekre
korlatozzuk.

Az Adatkezel6 a kockazatokhoz igazodé technikai és szervezési intézkedésekkel védi az adatokat
kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés,
elvesztés vagy megsemmisilés ellen. Az informatikai rendszereket ugy mikdodteti, hogy tdmogassak a
bizalmassagot, a sértetlenséget és a rendelkezésre allast.

Az egyes adatkezelések

Kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés és konzultacié
Erintettek: Azok a személyek, akik e-mailben, telefonon, a weboldal Grlapjan vagy mas elérhetéségen
kapcsolatba lépnek vellnk.

Kezelt adatok: Vezeték- és keresztnév, e-mail-cim, telefonszam, tovabba a megkeresésben dnként
megadott, annak megvalaszolasahoz szikséges informaciok.

Cél: Azonositas, kapcsolattartas, a megkeresés megvalaszolasa, konzultacio egyeztetése,
igényfelméreés, ajanlat el6készitése és a szerz6déskotést megel6z6 lépések megtétele.

Jogalap: Ha a megkeresés szerz6dés megkotésére vagy elékészitésére iranyul: GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont. Egyéb Uzleti megkeresés esetén: az Adatkezel6 jogos érdeke a megkeresések
megvalaszolasahoz és az lzleti kommunikaciohoz, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Megorzési id6: A megkereséshez kapcsolodo személyes adatokat és levelezést az adatkozléstol
szamitott legfeljebb 5 évig 6rizzuk, kivéve, ha szerzddés, jogi kdtelezettség vagy jogi igény ennél
hosszabb megérzést indokol.

Adatszolgaltatas: A kapcsolatfelvétel 6nkéntes. A sziikséges elérhetéségek hianyaban a megkeresést
nem vagy csak korlatozottan tudjuk megvalaszolni.

Cimzettek: Az Adatkezeld feladatkorikben eljaré munkatarsai, valamint a kommunikaciohoz és az
informatikai mikodéshez igénybe vett adatfeldolgozok.

Panaszkezelés

Erintettek: Azok a személyek, akik panaszt vagy fogyasztoi kifogast terjesztenek elé.

Kezelt adatok: Név, e-mail-cim, telefonszam, a panasz tartalma, a panaszhoz csatolt
dokumentumokban szerepld adatok, a panasszal kapcsolatos jegyz6konyv, levelezés és valasz.

Cél: A panasz kivizsgalasa, megvalaszolasa, dokumentalasa, valamint a jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése.

Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; kiilondsen a
fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény 17/A. §-a.

Megérzési idd: A panaszrol felvett jegyz6kdnyvet, az irasbeli panaszt és az arra adott valasz
masolatat 5 évig 6rizzuk.

Adatszolgaltatas: A panasz kivizsgalasahoz sziikséges adatok megadasa kotelez6; ezek hianyaban a
panasz érdemi kezelése meghiusulhat.

Cimzettek: A panaszkezelésben részt vevé munkatarsak, sziikség esetén jogi tanacsado, tovabba
jogszabaly alapjan eljar6 hatésag vagy birésag.

Hirlevél és marketingkommunikacioé

Erintettek: A hirlevéire dnként feliratkozé személyek.

Kezelt adatok: Név, e-mail-cim, a feliratkozas idépontja, a feliratkozaskor hasznalt IP-cim, valamint a
hirlevélkildé rendszer altal rogzitett kézbesitési és interakcios technikai adatok.

Cél: Szakmai hirek, ujdonsagok, szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok és reklamot tartalmazo
elektronikus Uzenetek kulldése.
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Jogalap: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, figyelemmel a
gazdasagi reklamtevékenységrél szold 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-ara.

Megorzési id6: A hozzajarulas visszavonasaig, illetve a hirlevélrdl torténd leiratkozasig.

Leiratkozas: A hozzajarulas barmikor, ingyenesen és indokolas nélkul visszavonhato a hirlevélben
talalhato leiratkozasi hivatkozassal vagy az info@ai-hirdeteskezeles.hu cimre kildott kéréssel. A
visszavonas nem érinti a korabbi adatkezelés jogszeriiségét.

Adatszolgaltatas: Onkéntes; az adatok megadasa nélkiil hirlevelet nem tudunk kiildeni.

Cimzettek: A feladatkorikben eljaré6 marketingmunkatarsak, az OptiMonk International Zrt., valamint az
Intuit Inc. altal biztositott Mailchimp hirlevélkildé szolgaltatas.

Szerz6déses kapcsolattartas és a szolgaltatas teljesitése
Erintettek: Az Adatkezel6 természetes személy ligyfelei, tovabba a jogi személy ligyfelek, partnerek és
beszallitok kapcsolattartoi, képviseldi.

Kezelt adatok: Név, beosztas vagy képviseleti minéség, céges elérhetéségek, a szerzédés és a
teljesités soran keletkezd kommunikacid, valamint a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges egyéb adatok.
Cél: A szerz6dés el6készitése, megkotése és teljesitése, kapcsolattartas, feladatok egyeztetése,
teljesités igazolasa, valamint jogi igények kezelése.

Jogalap: Természetes személy szerz6d6 fél esetén GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont. Jogi személy
kapcsolattartdja vagy képvisel6je esetén az Adatkezeld és a partner jogos érdeke a szerzddés
teljesitéséhez szikséges Uzleti kapcsolattartas, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Megérzési idod: A szerz6dés megsziinésétdl, illetve az utolso teljesitéstél szamitott 5 évig, vagy jogi
igény esetén annak joger6s lezarasaig.

Adatszolgaltatas: A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatok megadasa nélkil az egylttmikodés
nem vagy csak korlatozottan valdsithatdé meg.

Cimzettek: Az Adatkezel6 feladatkorikben eljaré munkatarsai és kozremikodai, tovabba a
teljesitéshez sziikséges informatikai, adminisztrativ és szakmai adatfeldolgozok.

Szamlazas, konyvelés és bizonylatmegérzés
Erintettek: Az Adatkezel6 ligyfelei, partnerei, valamint a szamlan vagy szamviteli bizonylaton szereplé
természetes személyek.

Kezelt adatok: Szamlazasi név és cim, addazonosité vagy addszam, a szolgaltatas és a teljesités
adatai, szamla- és fizetési adatok, valamint a szamviteli bizonylaton kételezéen feltlintetend6 egyéb
adatok.

Cél: Szamla kiallitasa, konyvelés, adozasi €s szamviteli kdtelezettségek teljesitése, bizonylatok
megdrzése.

Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; kilondésen a szamvitelrél
sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Megérzési idd: A szamviteli bizonylatokat legalabb 8 évig 6rizziik meg.

Adatszolgaltatas: A jogszabalyban el6irt adatok megadasa kotelezd; ezek hianyaban a szamla nem
allithato ki.

Cimzettek: A szamlazasi és konyvelési szolgaltatd, az Adatkezel6 pénzugyi feladatot ellaté
munkatarsai, valamint jogszabaly alapjan az adéhatésag és mas illetékes hatdésagok.

A weboldal technikai miikodése és védelme

Erintettek: A weboldal latogatdi.

Kezelt adatok: IP-cim, a hozzaférés idépontja, a meglatogatott oldal vagy funkcio, bongész6- és
eszkozadatok, valamint a szerver- és biztonsagi naplokban régzitett technikai informaciok.
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Cél: A weboldal biztonsagos és megbizhaté mikodtetése, hibak feltarasa, visszaélések megelbzése és
kivizsgalasa, valamint az informatikai rendszerek védelme.

Jogalap: Az Adatkezel6 jogos érdeke a weboldal és az informatikai rendszerek biztonsagos
mikodtetéséhez, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Megorzési id6: A technikai napléadatokat csak addig érizzik, ameddig a mikodés és az
adatbiztonsag biztositasahoz sziikséges. Biztonsagi esemény esetén az érintett adatokat az esemény
kivizsgalasanak lezarasaig, illetve kapcsolddo jogi igény esetén az igény érvényesithetéségének
végeéig tarthatjuk meg.

Cimzettek: A tarhely-, weboldal- és informatikai szolgaltatok, kizardlag a szolgaltatas nyujtasahoz
szikséges korben.

Sutik és hasonlé technolégiak

Rovid tajékoztatas: A weboldal a mikédéshez feltétlendl sziikséges sutiket, valamint - az érintett
hozzajarulasa esetén - statisztikai, kényelmi vagy marketingcélu sutiket hasznalhat.

Jogalap: A nem szlkséges sutik és az azokhoz kapcsolodd adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. A miikodéshez feltétlenil sziikséges technolégiak
hasznalata a kért szolgaltatas biztositasahoz, valamint a weboldal biztonsagos mikodtetéséhez fliz6dé
jogos érdek alapjan torténik, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, figyelemmel a 2001. évi CVIII. térvény
13/A. § (3) bekezdésére.

Részletes szabalyok: Az alkalmazott sltik neve, szolgaltatdja, célja, idétartama, az altaluk kezelt
adatok és a hozzajarulas modositasanak lehetésege a kulon Siti (cookie) tajékoztatéban talalhato.

Erintetti kérelmek kezelése
Kezelt adatok: A kérelmezd azonositasahoz és a kérelem teljesitéséhez szikséges adatok, a kérelem
tartalma, a kapcsolédé kommunikacio és az Adatkezel6 valasza.

Cél: Az érintetti jogok biztositasa, a kérelem megvalaszolasa és a GDPR szerinti elszamoltathatosag
igazolasa.

Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, valamint az Adatkezel6
jogos érdeke a jogi igények kezeléséhez, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Megorzési ido: A kérelem lezarasatol szamitott legfeljebb 5 évig, illetve jogvita esetén annak jogerds
lezarasaig.

Cimzettek: A kérelem kezelésében részt vevé munkatarsak, sziikség esetén jogi vagy adatvédelmi
tanacsado, valamint az eljaré hatésag vagy birésag.

Cimzettek és adatfeldolgozék

A személyes adatokat az Adatkezeldn belll csak azok a munkatarsak és kézrem(koddk ismerhetik
meg, akiknek ez a feladataik ellatasahoz sziikséges. Az Adatkezel6 adatfeldolgozoi a személyes
adatokat kizarolag az Adatkezel§ utasitasai, a veluk kotott szerzddés és az alkalmazando jogszabalyok
szerint kezelhetik.

Az alkalmazott szolgaltatok és szolgaltatéi kategoriak

Szolgaltato /
kategoéria

Székhely Feladat Erintett adatok

Feliratkozasi és kapcsolati

OptiMonk 4028 Debrecen, Kassai ut | Grlapok, valamint kapcsolodd | Név, e-mail-cim, a feliratkozas
International Zrt. 129. technikai funkciok id8pontja és technikai adatai.
mikodtetése.
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o Székhely Feladat Erintett adatok
kategoria
Klavivo. Inc 125 Summer St, Floor 6, SJ;Z\;I?:T‘:::?(Z&S rendszer Név, e-mail-cim, feliratkozasi és

el ke Boston, MA 02111 . s 9 kampany-interakcios adatok.

biztositasa.

Tarhely-, domain-, A weboldal, az elektronikus Technikai napléadatok,
e-mail- és A mindenkori szolgaltatd levelezés és az informatikai kapcsolattartasi és kommunikacios
informatikai székhelye. rendszerek miikodtetése, adatok, a feladat ellatasahoz
szolgaltatok karbantartasa és védelme. szlukséges korben.
Sfamlaz'a s.' es A mindenkori szolgaltatod Szgm’la'kl’alllta's, kqnyyeles, Szamlazasi, szerzédéses,
konyvelési . addzasi és szamviteli TV s P

. . székhelye. . . s teljesitési és fizetési adatok.
szolgaltatok kotelezettségek teljesitése.

Az Adatkezeld személyes adatot hatdsag, birdsag vagy mas szerv részeére kizarélag jogszabalyi
kotelezettség, kotelezd hatosagi vagy birésagi megkeresés alapjan, a sziikséges mértékben ad at. A
személyes adatokat nem értékesitjik.

Adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivilre

Egyes informatikai vagy hirlevélkiildé szolgaltatok - igy kiiléndsen az Egyesiilt Allamokban miik6dé
Intuit Inc. - az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivil is kezelhetnek adatot vagy biztosithatnak hozzaférést.
llyen adattovabbitasra kizarolag a GDPR V. fejezetének megfelel6en, kilondsen megfeleléségi
hatarozat, megfelel6 garanciak vagy az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzddési
feltételek alapjan kertilhet sor. Az alkalmazott garanciakrol és azok masolatanak elérhetéségérdl az
Adatkezel6 fenti elérhetéségein kérhetd tovabbi tajékoztatas.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezeld a jelen tajékoztatd szerinti adatkezelések soran nem hoz kizarélag automatizalt
adatkezelésen alapuld olyan dontést, amely az érintettre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléan
jelentés mértékben érintené. A sutikhez kapcsolodo statisztikai vagy marketingcélu adatkezelésrél a
kilon Siti (cookie) tajékoztato ad részletes informaciot.

Az érintettek jogai

Az érintett az adott adatkezelés feltételeitdl fliggéen az alabbi jogokat gyakorolhatja:

Tajékoztatas és hozzaférés: visszajelzést kérhet arrdl, hogy kezeljik-e a személyes adatait, és
hozzaférést, illetve masolatot kérhet az adatokrol.

o Helyesbités: kérheti a pontatlan adatok javitasat és a hianyos adatok kiegészitését.
e Torlés: kérheti személyes adatainak torlését, ha annak GDPR-ban meghatarozott feltételei

fennallnak; a térlés nem kérhetd példaul, ha az adat meg&rzését jogszabaly irja el6 vagy jogi
igény indokolja.

Korlatozas: kérheti az adatkezelés korlatozasat tobbek kdzott akkor, ha vitatja az adatok
pontossagat vagy az adatkezelés jogszeriiségét.

Adathordozhatésag: a hozzajarulason vagy szerzédésen alapuld, automatizalt adatkezelés
esetén kérheti az altala megadott adatok tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban térténd kiadasat, illetve - ha technikailag megvalosithato - mas adatkezel6 részére
tovabbitasat.

Tiltakozas: a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozhat a jogos érdeken alapul6 adatkezelés
ellen. Kdzvetlen Gzletszerzés esetén a tiltakozashoz vald jog feltétlen; tiltakozas utéan az adatokat
ilyen célbdl nem kezeljuk tovabb.
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e Hozzajarulas visszavonasa: a hozzajarulast barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja. A
visszavonas nem érinti az azt megel6z8 adatkezelés jogszerliségét.

e Panasz és birésagi jogorvoslat: panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésaghoz, tovabba
birésaghoz fordulhat, ha ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a jogait.

A kérelmek benyujtasa és megvalaszolasa

Az érintett a kérelmét postai uton a 4484 Ibrany, Tompa Mihaly utca 1. cimre, e-mailben az
info@ai-hirdeteskezeles.hu cimre vagy telefonon a +36 70 401 2046 szamon nyujthatja be. A kérelem
teljesitése el6tt - kizardlag a sziikséges mértékben - tovabbi informaciot kérhetlink a kérelmezé
személyazonossaganak megerdsitéséhez.

A kérelemrél indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a beérkezéstdl szamitott egy hénapon belll
tajékoztatast adunk. A hatarid6é a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara tekintettel tovabbi
két honappal meghosszabbithato; errél és a késedelem okardl az eredeti egy hdénapos hataridén beldl
értesitjik az érintettet. A joggyakorlas f6szabaly szerint dijmentes, kivéve a GDPR-ban meghatarozott,
egyértelmlien megalapozatlan vagy tulz6 kérelmeket.

Panasz és jogorvoslat

Javasoljuk, hogy adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével vagy panaszaval el6szor kdzvetlenll az
Adatkezel6hoz forduljon. Ettél fliggetlentl az érintett jogosult panaszt benyujtani a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz, illetve birésaghoz fordulni.

Hatésag Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon +36 (1) 391-1400; +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838
E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap https://www.naih.hu/

Az érintett a pert - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék
el6tt is megindithatja, a vonatkozo eljarasi szabalyok szerint.

A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezeld jogosult a jelen tajékoztatét modositani, kildondsen akkor, ha az adatkezelési gyakorlat,
az alkalmazott szolgaltatok vagy a jogszabalyi kdrnyezet megvaltozik. A mindenkor hatalyos valtozatot
a weboldalon tesszik kb6zzé. Ha a valtozas az érintettek jogait vagy az adatkezelés lényeges feltételeit
jelentdsen érinti, arrdl - amikor ez észszerlien lehetséges - kilon is tajékoztatast adunk.
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